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Économisez et obtenez plus de points que jamais 
grâce à un compte de particulier RBC admissible. 
Grâce à RBC Proximité, votre compte de particulier 
vous offre de vrais avantages, comme des points Avion 
sur les achats par carte de débit1, des économies sur 
les frais mensuels2, des offres personnalisées de vos 
marques préférées et des renseignements précieux sur 
la façon dont vous dépensez et économisez votre 
argent – le tout sans frais supplémentaires. Tout 
commence par le choix du compte bancaire qui 
vous convient. 

Nous sommes là pour vous aider à choisir le compte 
qui répond à vos besoins et vous permet d’économiser 
de l’argent – sans surprise. Vous pouvez compter sur 
RBC pour obtenir de judicieux conseils qui vous 
aideront à choisir le bon compte afin de maximiser 
votre épargne. Poursuivez votre lecture pour en 
apprendre davantage sur les caractéristiques, les 
avantages, la commodité et les économies hors pair 
que nos forfaits bancaires vous offrent. 

Pour comparer les comptes bancaires offerts au 
Canada, rendez-vous sur le site Web de l’Agence de la 
consommation en matière financière du Canada (ACFC) 
au canada.ca/fr/services/finance/outils.html. Vous 
trouverez son outil de sélection de comptes en cliquant 
sur « Outil de comparaison de comptes de banque ».

Cette brochure fournit toutes les précisions sur 
les caractéristiques et les frais associés à nos 
comptes bancaires et à nos comptes d’épargne, 
de même qu’aux services bancaires les plus 
utilisés. Si vous ne trouvez pas les 
renseignements que vous cherchez dans cette 
brochure, vous pouvez nous appeler en tout 
temps au 1 800 769-2511. 

Pour les comptes d’entreprise, rendez-vous au 
rbcbanqueroyale.com/entreprises ou venez 
nous rencontrer à l’un de nos Centres d’affaires.
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Sélecteur de compte
Trouver le compte qui vous convient
Voici un moyen rapide et facile de trouver le compte 
qui répondra à vos besoins bancaires courants. Le 
Sélecteur de compte RBC est un outil qui pose une 
série de questions pour mieux comprendre vos 
habitudes, activités et préférences bancaires, avant de 
vous présenter une recommandation éclairée en 
fonction de vos besoins particuliers. 

Tirez le maximum de vos comptes bancaires et 
découvrez le montant que vous pouvez économiser 
par mois ou par année, au cent près.

Configurez Alertes RBC dans l’appli Mobile RBC ou 
dans RBC Banque en direct pour recevoir des avis par 
courriel ou par texto lorsque votre solde est bas ou 
lorsqu’un retrait ou un dépôt est effectué.

Aperçu des comptes 
bancaires RBC 
C’est une question de choix
RBC offre quatre principaux comptes chèques ; vous 
pouvez donc choisir celui possédant toutes les 
caractéristiques qu’il vous faut.

Aperçu des comptes-chèques RBC

Compte tout 
compris

Forfait 
bancaire 
avantage

Services 
bancaires 
de base

Caractéristiques VIP* SLS* AVT*
Services 

bancaires 
courants*

Aucun solde minimum    
Nombre illimité d’achats 
par carte Visa‡ Débit RBC 
virtuelle

   
Nombre illimité 
d’opérations Virement 
Interac‡,5, de virements 
libre-service et 
d’opérations de débit 
liées au transport en 
commun‡,3

   

Envois internationaux  
de fonds (virements 
sortants)

   
Nombre illimité de 
paiements sans contact 
par Débit Interac‡,6

  
Nombre illimité de débits 
par mois   
Frais d’accès annulés ou 
réduits pour les retraits 
aux GAB autres que ceux 
de RBC

  

Chèques personnalisés  
Protection mensuelle 
contre les découverts 
incluse

 
Opérations de débit 
transfrontières incluses  
Traites (dans les devises 
offertes)  
Frais annuels de carte de 
crédit annulés ou réduits  
Réduction sur les frais de 
location de coffre 
Retraits à des GAB du 
réseau PLUS‡ au Canada 
et aux É.-U. avec 
remboursement des frais 
d’accès 



Comptes bancaires 
supplémentaires 
(deux en dollars 
canadiens et un en 
dollars américains)



*	 VIP = Forfait bancaire VIP RBC
SLS = Forfait bancaire sans limite Signature RBC
AVT = Forfait bancaire avantage RBC
Services bancaires courants = Forfait bancaire courant RBC

Pour savoir combien vous pourriez économiser 
au moyen du Sélecteur de compte RBC, 
rendez‑vous au rbc.com/selecteurdecompte.
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Choix de comptes 
bancaires tout compris
Forfait bancaire VIP RBC
Ne vous privez de rien : profitez de la commodité, des 
économies et des récompenses offertes par notre 
forfait bancaire le plus complet. 

Forfait bancaire VIP RBC
Caractéristiques
Opérations de débit comprises 
par cycle mensuel Nombre illimité

Achats par Carte Visa Débit 
virtuelle RBC4 Nombre illimité

Opérations Virement Interac5 Nombre illimité

Paiement sans contact par  
Débit Interac6 Nombre illimité

Frais d’accès au réseau Interac‡ 

et au réseau PLUS7,8
Annulation de tous les frais 
exigés par RBC

Carte de crédit de prestige 
RBC Banque Royale

Remboursement partiel ou 
intégral des frais annuels 
pour le titulaire et le 
cotitulaire9,40

Frais mensuels de protection 
contre les découverts10

Compris – frais d’intérêt si le 
service est utilisé

Comptes d’appoint 
supplémentaires compris11,40

Jusqu’à deux comptes 
supplémentaires en dollars 
canadiens et un compte en 
dollars américains, profitant 
tous d’une exemption des 
frais mensuels

Opérations de débit 
transfrontières8,12 Nombre illimité

Envois internationaux de fonds13 Aucuns frais de transfert

Traites (dans les devises 
offertes)

Limite de 12 sans frais par 
année civile14

Chèques personnalisés Gratuits, style VIP RBC

Coffre Réduction annuelle de 60 $15,40 

Opposition au paiement Inclus pour le compte 
d’exploitation

Attestation de solde/intérêt sur 
prêt (à des fins fiscales) Frais annulés

Réduction des frais 
d’insuffisance de fonds

Réduction des frais de la 
première insuffisance de 
fonds chaque année civile 

Frais mensuels
Frais mensuels 30 $

Programme valeur2,40

Inscrivez-vous pour profiter 
d’une réduction mensuelle 
allant jusqu’à 12,95 $ si vous 
êtes titulaire d’un compte  
de dépôt de particulier 
admissible, si vous avez  
au moins 2 catégories de 
produits et si vous effectuez 
2 opérations sur votre compte 
admissible. Vous trouverez 
plus de détails dans les 
Conditions du Programme 
valeur, décrites sur la page 
rbc.com/
conditionsprogrammevaleur.

Frais mensuels après la remise 
aux aînés16 22,50 $

Forfait bancaire sans limite Signature RBC
Compte offrant une foule de caractéristiques et 
d’avantages. 

Forfait bancaire sans limite Signature RBC
Caractéristiques
Opérations de débit comprises 
par cycle mensuel Nombre illimité

Achats par Carte Visa Débit 
virtuelle RBC4 Nombre illimité

Opérations Virement Interac5 Nombre illimité

Paiement sans contact par  
Débit Interac6 Nombre illimité

Frais d’accès Interac aux GAB 
autres que ceux de RBC Banque 
Royale au Canada7

3 opérations remboursées par 
mois ; 2 $ chacune par la suite

Frais d’accès au réseau PLUS 
aux GAB autres que ceux de  
RBC Banque Royale7,8

3 $ chacun au Canada et aux 
États-Unis ; 5 $ chacun à 
l’extérieur du Canada et des 
États-Unis

Carte de crédit RBC Banque 
Royale

Jusqu’à 48 $ de réduction sur 
les frais annuels17,40

Frais mensuels de protection 
contre les découverts10

Compris – frais d’intérêt si le 
service est utilisé

Opérations de débit 
transfrontières8,12

Jusqu’à 5 sans frais par cycle 
mensuel3 ; 1 $ chacun par la 
suite

Envois internationaux de fonds13 Aucuns frais de transfert

Traites (dans les devises 
offertes)

Limite de 6 sans frais par 
année civile14

Chèques personnalisés18

Première commande de 
chèques personnalisés de 
modèle RBC gratuite  
(100 chèques simples ou  
50 chèques autocopiants). 
Des frais19 s’appliquent aux 
commandes ultérieures.

Réduction des frais 
d’insuffisance de fonds

Réduction des frais de la 
première insuffisance de 
fonds chaque année civile 

Frais mensuels
Frais mensuels 16,95 $

Programme valeur2,40

Inscrivez-vous pour profiter 
d’une réduction mensuelle 
allant jusqu’à 12,95 $ si vous 
êtes titulaire d’un compte  
de dépôt de particulier 
admissible, si vous avez au 
moins 2 catégories de 
produits et si vous effectuez 
2 opérations sur votre compte 
admissible. Vous trouverez 
plus de détails dans les 
Conditions du Programme 
valeur, décrites sur la page 
rbc.com/
conditionsprogrammevaleur.

Frais mensuels après la remise 
aux aînés16 12,95 $
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Forfait bancaire avantage
Forfait bancaire avantage RBC
Profitez de la liberté que procure un nombre illimité 
d’opérations de débit, sans solde minimum.

Forfait bancaire avantage RBC
Caractéristiques
Opérations de débit 
comprises par cycle mensuel Nombre illimité

Achats par Carte Visa Débit 
virtuelle RBC4 Nombre illimité

Opérations Virement Interac5 Nombre illimité

Paiement sans contact par 
Débit Interac6 Nombre illimité

Frais d’accès Interac aux 
GAB autres que ceux de RBC 
Banque Royale au Canada7

Gratuit

Frais d’accès au réseau 
PLUS aux GAB autres que 
ceux de RBC Banque 
Royale7,8

3 $ chacun au Canada et aux 
États‑Unis ; 5 $ chacun à 
l’extérieur du Canada et des 
États-Unis

Frais mensuels de protection 
contre les découverts10

5 $ par mois plus intérêts sur 
découvert applicables

Opérations de débit 
transfrontières8,12 1 $ chacune

Envois internationaux  
de fonds13,33 Aucuns frais de transfert

Traites (dans les devises 
offertes) 9,95 $ chacune

Chèques personnalisés18 Offerts moyennant des frais19

Réduction des frais 
d’insuffisance de fonds

Réduction des frais de la première 
insuffisance de fonds chaque 
année civile

Frais mensuels
Frais mensuels 12,95 $

Programme valeur2,40

Inscrivez-vous pour profiter d’une 
réduction mensuelle allant jusqu’à 
12,95 $ si vous êtes titulaire d’un 
compte de dépôt de particulier 
admissible, si vous avez au moins 
2 catégories de produits et si vous 
effectuez 2 opérations sur votre 
compte admissible. Vous trouverez 
plus de détails dans les Conditions 
du Programme valeur, décrites sur 
la page rbc.com/
conditionsprogrammevaleur.

Frais mensuels après la 
remise aux aînés16 8,95 $

Frais mensuels pour les 
nouveaux arrivants20,21 0 $ la première année

Forfait bancaire avantage RBC® pour étudiant
Ne payez aucuns frais mensuels sur votre Forfait 
bancaire avantage RBC pour étudiant20 si vous 
répondez à l’un des critères ci-dessous :
1.	� Vous avez 24 ans ou moins (le statut d’étudiant  

n’est pas requis)
2.	� Vous êtes étudiant à temps plein22 (peu importe 

votre âge)
Pour obtenir des renseignements supplémentaires, 
rendez-vous à une succursale RBC pour parler à un 
représentant, Service clientèle.

Comptes bancaires 
de base
Forfait bancaire courant RBC
Compte bancaire de base, à faible coût20

Forfait bancaire courant RBC
Caractéristiques

Opérations de débit 
comprises par cycle 
mensuel

12 opérations de débit de n’importe 
quel type, et nombre illimité de 
télévirements5, de virements libre-
service, d’opérations liées au transport 
en commun3 et d’opérations sur carte 
Visa Débit virtuelle4.

Frais sur opération 
excédentaire de débit

Frais de 1,25 $ pour chaque débit, une 
fois la limite mensuelle atteinte

Paiement sans contact 
par Débit Interac6

Opérations de débit gratuites, sans 
dépasser la limite mensuelle*

Frais d’accès 
Interac aux GAB autres 
que ceux de RBC 
Banque Royale au 
Canada7

2 $ chacun*

Frais d’accès au réseau 
PLUS aux GAB autres 
que ceux de RBC 
Banque Royale7,8

3 $ chacun au Canada et aux 
États‑Unis* ; 5 $ chacun à l’extérieur 
du Canada et des États-Unis*

Frais mensuels de 
protection contre les 
découverts10

5 $ par mois plus intérêts sur 
découvert applicables

Opérations de débit 
transfrontières8,12 1 $ chacune*

Envois internationaux 
de fonds13,33 Aucuns frais de transfert

Traites (dans les 
devises offertes) 9,95 $* chacune

Chèques 
personnalisés18 Offerts moyennant des frais19

Frais mensuels
Frais mensuels 4 $

Programme valeur2,40

Inscrivez-vous pour profiter d’une 
réduction mensuelle allant jusqu’à 4 $ 
si vous êtes titulaire d’un compte de 
dépôt de particulier admissible, si vous 
avez au moins 2 catégories de produits 
et si vous effectuez 2 opérations sur 
votre compte admissible. Vous 
trouverez tous les détails dans les 
Conditions du Programme valeur, à  
rbc.com/conditionsprogrammevaleur.

Frais mensuels après la 
remise aux aînés16,20 0 $

Frais mensuels avec un 
régime enregistré 
d’épargne-invalidité 
(REEI)20,23

0 $

Frais mensuels pour les 
Autochtones20,24 0 $

*	� Plus les frais sur opération de débit excédentaire de 1,25 $ pour 
chaque opération une fois la limite mensuelle atteinte

20	� Offert dans le cadre de l’engagement, de la part de l’Agence de la 
consommation en matière financière du Canada (ACFC), à fournir 
des comptes à frais modiques et des comptes sans frais.
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Compte personnel US
Compte en dollars US avec privilège de chèques

Compte personnel US
Caractéristiques
Opérations de débit comprises par 
cycle mensuel

6 opérations de débit sans 
frais

Frais sur opération excédentaire 
de débit

Frais de 1,25 $ US pour 
chaque débit, une fois la 
limite mensuelle atteinte

Frais d’accès Interac aux GAB 
autres que ceux de RBC Banque 
Royale au Canada7

Non offerts 

Frais d’accès au réseau PLUS 
aux GAB autres que ceux de 
RBC Banque Royale7,8

Non offerts 

Frais mensuels de protection 
contre les découverts10

5 $ US par mois plus 
intérêts sur découvert 
applicables

Opérations de débit 
transfrontières8,12 Non offert 

Envois internationaux de fonds13,33 Aucuns frais de transfert

Frais mensuels
Frais mensuels 3 $ US

Nota : L’argent américain ne peut être retiré que dans certains 
GAB RBC. L’argent canadien peut être retiré à n’importe quel 
GAB RBC. Les retraits aux GAB Interac et les achats par Paiement 
Direct ne sont pas offerts.

Étudiants, jeunes et 
jeunes adultes
Que vous soyez un jeune ou un étudiant22, vos besoins 
bancaires sont uniques. Que vous recherchiez un bon 
rapport qualité-prix, la souplesse ou la possibilité 
d’épargner pour l’avenir, RBC offre une variété de 
comptes susceptibles de combler vos besoins.

Comptes pour les jeunes et les étudiants

Caractéristiques

Forfait bancaire 
avantage RBC 

pour étudiant (et 
personnes de 24 ans 

ou moins20)

Compte Épargne 
jeunesse Léo 

RBC20

Opérations de 
débit comprises 
par cycle mensuel

Nombre illimité Nombre illimité

Achats par Carte 
Visa Débit virtuelle 
RBC4

Nombre illimité Non offert

Opérations 
Virement Interac5 Nombre illimité

Paiement sans 
contact par Débit 
Interac6

Nombre illimité Non offert

Frais d’accès 
Interac aux GAB 
autres que ceux de 
RBC Banque 
Royale au Canada7

Gratuit 2 $ chacun

Frais d’accès au 
réseau PLUS aux 
GAB autres que 
ceux de RBC 
Banque Royale7,8

3 $ chacun, au Canada et aux États-Unis
5 $ chacun, à l’extérieur du Canada et des 

États-Unis

Frais mensuels de 
protection contre 
les découverts10

5 $ par mois plus 
intérêts sur découvert 

applicables
Non offert

Carte de crédit 
RBC Banque 
Royale

Jusqu’à 48 $ de 
réduction sur les frais 

annuels25,40
Non offert

Chèques 
personnalisés18

Offerts moyennant 
des frais19 Non offert

Réduction des frais 
d’insuffisance de 
fonds

Réduction des frais 
de la première 

insuffisance de fonds 
chaque année civile

Non offert

Frais mensuels

Frais mensuels Annulation des frais 
mensuels Gratuit

Programme 
valeur2,40

Vous trouverez plus 
de détails dans les 
Conditions du 
Programme valeur.

0 $ Non offert

^ Le Forfait bancaire avantage RBC pour étudiant offre l’exonération 
des frais mensuels sur le Forfait bancaire avantage RBC. Vous devez 
avoir au moins 13 ans pour participer au Programme valeur.
Nota : Pour le compte Épargne jeunesse Léo RBC seulement, les 
clients ont droit à une Carte-client pour dépôt seulement ou une 
Carte-client avec paliers de retraits.

Économisez sur vos frais 
bancaires et obtenez des 
points Avion 
Programme valeur
Votre compte de particulier vous offre une valeur accrue 
plus que jamais. Le Programme valeur2,40 est un moyen facile 
d’obtenir des récompenses simplement parce que vous 
faites vos opérations bancaires à RBC. Inscrivez-vous au 
programme et vous pourriez économiser sur les frais 
mensuels de votre compte en combinant des produits RBC 
admissibles et en effectuant chaque mois des opérations 
admissibles dans votre compte. De plus, accumulez des 
points Avion chaque fois que vous faites un achat par carte 
de débit effectué sur votre ou vos compte(s) inscrit(s)1. 
Mieux encore, aucun solde minimum n’est requis.

Frais mensuels 
réduits** Points Avion

Compte RBC ou compte 
RBC + 1 catégorie de 
produits*

–
1 point Avion par 

tranche de 10 $ (max. 
150 points/mois)

Compte RBC + 
2 catégories de 
produits*

6 $
1 point Avion par 

tranche de 5 $ (max. 
300 points/mois)

Compte RBC + 
3 catégories de produits 
ou plus*

12,95 $
1 point Avion par 

tranche de 3 $ (max. 
500 points/mois)

*	� Parmi les catégories de produits admissibles, on trouve une 
carte de crédit de particulier RBC, un placement de particulier, 
une hypothèque résidentielle et un produit lié à une relation de 
petite entreprise. Plusieurs produits appartenant à une même 
catégorie compteront pour une seule catégorie de produits. 

**	�Pour obtenir la réduction des frais mensuels, vous devez 
effectuer chaque mois un minimum de deux des opérations 
suivantes sur votre compte : paiement de facture, paiement 
préautorisé ou dépôt direct admissible.
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Remises et exonération 
des frais
Remise aux aînés
Nous savons que nos clients de 65 ans ou plus ont des 
besoins bancaires différents. Voilà pourquoi nous offrons 
aux aînés des réductions sur chacun de nos quatre comptes 
afin qu’ils puissent choisir celui qui leur convient.

Remise aux aînés

Compte Réductions16

Frais mensuels 
après la 

réduction
Forfait bancaire VIP RBC 7,50 $ 22,50 $
Forfait bancaire sans limite 
Signature RBC 4 $ 12,95 $

Forfait bancaire avantage RBC 4 $ 8,95 $
Forfait bancaire courant RBC20 4 $20 0 $

Nota : Une seule remise des frais mensuels par titulaire de 
compte s’appliquera. Si vous avez droit à plusieurs remises sur 
frais mensuels, nous accorderons la remise la plus élevée.

Exonération des frais mensuels  
pour les Autochtones
Les Autochtones20,24 qui fournissent une preuve 
d’admissibilité en succursale peuvent avoir droit à  
une exonération complète des frais mensuels d’un 
Forfait bancaire courant RBC. Nous n’accordons 
qu’une exonération des frais mensuels par titulaire  
de compte admissible.

Exonération des frais mensuels  
pour les nouveaux arrivants
Les nouveaux arrivants au Canada20,21 peuvent être 
admissibles à une exonération complète des frais 
mensuels de leur Forfait bancaire avantage RBC 
pendant leur première année au Canada. Nous 
n’accordons qu’une exonération des frais mensuels 
par titulaire de compte admissible.

Exonération des frais mensuels  
pour les bénéficiaires d’un REEI
Les bénéficiaires d’un régime enregistré d’épargne-
invalidité (REEI)20,23 qui fournissent une preuve 
d’admissibilité en succursale peuvent avoir droit à une 
exonération complète des frais mensuels d’un Forfait 
bancaire courant RBC. Nous n’accordons qu’une 
exonération des frais mensuels par titulaire de 
compte admissible.
20	� Offert dans le cadre de l’engagement, de la part de l’Agence de la 

consommation en matière financière du Canada (ACFC), à fournir 
des comptes à frais modiques et des comptes sans frais.

Choix de comptes 
d’épargne 
Optimisez votre épargne
RBC offre des comptes d’épargne qui vous permettront 
d’atteindre vos objectifs financiers. Que vous veniez de 
commencer à épargner ou que vous ayez déjà amassé 
une somme importante, nous proposons plusieurs 
comptes d’épargne intéressants afin que vous puissiez 
choisir celui qui répond le mieux à vos besoins.

Choix de comptes d’épargne

Caractéristiques

Compte 
épargne 
courant 
RBC

Compte 
épargne 
privilège 
RBC

Épargne 
@ intérêt 
élevé 
RBC 

Épargne 
US @ 
intérêt 
élevé RBC

Méthode pour 
accumuler des 
intérêts26

Intérêts à 
paliers sur 

chaque 
dollar 

épargné

Taux 
d’intérêt à 

paliers 
applicables 
aux soldes 
de 5 000 $  

et plus

Compte d’épargne 
électronique offrant des 

intérêts élevés sur 
chaque dollar investi

Opérations de 
débit comprises 
par cycle 
mensuel3,14

1 gratuite 1 gratuite
1 retrait 

gratuit à un 
GAB RBC

1 gratuite

Virements entre 
comptes

Virements gratuits vers tout compte de dépôt de 
particulier RBC Banque Royale à votre nom

Virement Interac5 1 $* 1 $* 1 $* Non offert
Frais sur 
opération 
excédentaire 
de débit

2 $ chacune 2 $ chacune 5 $ chacune 3 $ chacune

Frais d’accès 
Interac aux GAB 
autres que ceux 
de RBC Banque 
Royale au Canada7 

2 $ chacun* Non offert

Frais d’accès au 
réseau PLUS aux 
GAB autres que 
ceux de RBC 
Banque Royale7,8 

3 $ par opération au Canada et aux 
États-Unis*

5 $ par opération, à l’extérieur du 
Canada et des États-Unis*

Non offert

Frais mensuels de 
protection contre 
les découverts10

5 $ par cycle mensuel, 
plus intérêts sur 
découvert (le cas 

échéant) 
Non offert

Opérations de débit 
transfrontières8,12 1 $ chacune* Non offert

Envois 
internationaux 
de fonds13,33

Aucuns frais 
de transfert

Aucuns frais 
de transfert Non offert Non offert

Programme 
valeur2,40

Inscrivez-vous, et vous pourriez être 
admissible à des points Avion pour 

certaines opérations effectuées dans 
votre compte d’épargne. Vous trouverez 
plus de détails dans les Conditions du 

Programme valeur, décrites au  
rbc.com/conditionsprogrammevaleur.

Non offert

* �Plus les frais sur opération de débit excédentaire applicable à 
chaque opération, une fois la limite mensuelle atteinte.

528799687
Highlight
add an 'e'
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¡ � Consultez des images de vos chèques antérieurs 
dans RBC Banque en direct 

¡ � Recevez des avis mensuels chaque fois qu’un 
nouveau relevé est accessible

¡ � Réduisez la paperasse et contribuez à la protection 
de l’environnement

Options de tenue de compte 
En plus des interrogations sur le solde et de la 
consultation de l’historique du compte dans Banque  
en direct sans frais, nos comptes bancaires et comptes 
d’épargne peuvent vous permettre de choisir l’une des 
options de tenue de compte ci-dessous. Il se peut que 
les relevés papier ne soient pas offerts avec certains 
types de compte. Pour obtenir de plus amples 
renseignements, veuillez communiquer avec votre 
conseiller ou composer le 1 800 769-2511.

Relevés électroniques et options de tenue 
de compte

Service Frais
Relevés et avis électroniques Gratuit avec tous les comptes

Relevé papier

2,25 $ par mois
Gratuit avec les comptes 
suivants :
¡ �Forfait bancaire courant RBC
¡ �Forfait bancaire VIP RBC et 

compte d’appoint VIP RBC11,40

¡ Compte personnel US RBC
¡ �Compte Épargne jeunesse 

Léo RBC
¡ �Forfait bancaire avantage RBC 

pour étudiant
¡ �Forfait bancaire avantage RBC, 

après l’exonération des frais 
pour nouvel arrivant

¡ �Forfait bancaire avantage RBC 
ou Forfait bancaire sans limite 
Signature RBC détenu par 
un aîné

Relevé papier avec images 
chèques

2,50 $ par mois
Gratuit avec les comptes suivants :
¡ �Forfait bancaire VIP RBC et 

compte d’appoint VIP RBC11,40

¡ �Forfait bancaire courant RBC, 
Forfait bancaire avantage RBC, 
Forfait bancaire sans limite 
Signature RBC ou Compte 
personnel US RBC détenu par 
un aîné

Options de comptes  
en devises
Avec le compte en devises RBC, vous pouvez 
convertir des devises lorsque le taux de change  
est favorable et conserver les fonds à votre guise. 
Vous pouvez utiliser votre compte en devises pour 
recevoir des fonds, gérer vos flux de trésorerie et 
effectuer des paiements, tout en économisant sur  
les frais de change en effectuant vos opérations 
dans la même devise.

Options de comptes en devises

Caractéristiques

Compte 
Épargne en 
livres sterling 
RBCMC

Compte 
Épargne en 
euros RBCMC

Compte 
Épargne en 
dollars de 
Hong Kong 
RBCMC

Intérêts sur 
dépôts27 Oui

Virements 
intercomptes28

Virements gratuits vers tout compte de dépôt 
de particulier RBC Banque Royale*  

à votre nom. Des frais s’appliquent sur  
les opérations de change.

Frais sur 
opération de 
débit pour les 
retraits d’espèces 
en succursale

0,60 £ 0,75 € 8,50 HKD

Frais de 
télévirement29

Pour connaître les frais de télévirement, 
communiquez avec nous ou visitez notre  

site Web à rbc.com/frais-televirement.

* �Lors du transfert d’un compte en devises à un autre compte, ou 
d’un compte en devises à RBC Placements en Direct, les deux 
comptes doivent être dans la même devise.

Gardez un œil sur vos 
comptes grâce aux 
relevés électroniques 

Les relevés électroniques sont semblables aux relevés 
papier et vous offrent valeur, commodité et sécurité. 

Caractéristiques et avantages principaux des 
relevés électroniques 
¡ � Consultez une copie électronique de votre relevé de 

compte bancaire dans RBC Banque en direct30 ou 
dans l’appli Mobile RBC31 quand vous le voulez

¡ � Accédez aux relevés des sept dernières années32

¡ � Affichez, imprimez ou sauvegardez les relevés 
électroniques sur votre ordinateur
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Autres frais et services
RBC offre de nombreux autres services pour faciliter la 
gestion de votre compte RBC. Selon le compte que vous 
détenez, certains de ces services peuvent être compris. 

Services Frais
Réception ou 
approvisionnement en 
billets et en pièces de 
monnaie de la Banque 
du Canada

Gratuit

Manipulation d’effet créant 
un découvert

5 $ chacun plus les intérêts sur 
découvert
(Résidents du Québec – les frais 
de 5 $ imposés en cas de 
dépassement de la limite de 
découvert ne s’appliqueront pas à 
votre compte.)

Envoi de fonds à l’étranger 
au moyen du service Envois 
internationaux de fonds 
RBC33,34

Aucuns frais de transfert

Traites (dans les devises 
offertes) 9,95 $ par opération

Frais pour chèques sans 
provision 45 $ chacun

Frais sur encaissements 
internationaux

0,5 % de chaque effet, sous 
réserve d’un minimum de 50 $ et 
d’un maximum de 200 $ par effet

Attestation du solde du 
compte/des intérêts sur prêt 
versés

Formule 1660 de RBC Banque 
Royale : 5 $
Lettre dactylographiée et 
personnalisée : 15 $

Virement de fonds 
automatisé/périodique entre 
comptes RBC Banque Royale 
(en dollars canadiens 
seulement)

Sans frais, les frais de virement 
de fonds en succursale 
s’appliquent

Confirmation postale, si 
nécessaire 3 $ chacune

Opposition au paiement

12,50 $ pour chaque chèque ou 
paiement préautorisé lorsque 
vous remplissez une demande 
d’opposition au paiement dans 
Banque en direct

25 $ pour chaque chèque ou 
paiement préautorisé présenté 
par l’entremise des Services 
bancaires par téléphone ou à 
n’importe quelle succursale 
RBC Banque Royale

Chèque établi dans une 
devise autre que celle du 
compte

20 $ chacun ; frais facturés dans 
la devise du compte sur lequel le 
chèque est tiré

Effets retournés sans être 
payés (effet refusé) 7 $

Frais de remplacement de carte-client

Frais de remplacement de 
carte-client

La première émission ou le 
premier remplacement de carte-
client d’une année civile est sans 
frais, peu importe la raison. Des 
frais de 5 $ s’appliqueront à 
chaque remplacement de carte-
client supplémentaire dans une 
même année civile35.

Fermeture de compte à la demande du client	

Dans les 15 jours de 
l’ouverture du compte Gratuit

Après 15 jours suivant 
l’ouverture du compte

20 $ par compte
Gratuit si le compte est fermé en 
personne à la succursale ou si le 
solde est transféré à un autre 
compte ou produit de RBC Banque 
Royale.

Frais sur compte inactif36

Frais sur compte inactif

Années 2 à 8 	 20 $
Année 9	 40 $

Un avis sera envoyé après la 2e, 
la 5e et la 9e année.

Coffres15,40

Frais de location À partir de 60 $ par an, taxes 
en sus

Remplacement  
d’une clé égarée 25 $, plus les taxes applicables

Remplacement de deux clés 
égarées et perçage de 
la serrure

200 $, plus les taxes applicables

Demande de copie imprimée d’image d’une opération de débit

De moins de 90 jours 5 $ par copie

De plus de 90 jours 10 $ par copie

Recherche de dossiers, de justificatifs, de noms, de comptes  
et de « copies certifiées conformes » d’images d’opérations

De moins de 90 jours 5 $ par effet

De plus de 90 jours 10 $ par effet

Plusieurs effets 40 $ l’heure ; minimum de 20 $

Frais automatiques pour l’émission d’un relevé d’activité  
de compte personnel

De moins de 90 jours 5 $ par demande

De plus de 90 jours 10 $ par demande

Nota : Tous les frais, services et intérêts sur les dépôts, le cas 
échéant, sont débités ou crédités dans la monnaie du compte.

Télévirements sortants

Destination Frais
Virements sortants au 
Canada ou vers d’autres 
pays (la plupart 
des devises)

À partir de 45 $ (précisions sur 
demande)

Si aucun numéro de compte 
international (IBAN) n’est 
fourni pour un télévirement 
vers un pays qui utilise les 
codes IBAN

Ajout de 35 $

Nota : Les frais sont payables dans la monnaie du compte. Pour 
en savoir plus, allez à rbc.com/frais-televirement. Il est possible 
que l’institution financière destinataire ou ses intermédiaires 
déduisent des frais additionnels du montant du paiement.
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Recherche/Interrogation – Télévirements 
sortants

Type Frais
Non expédié, conformément 
aux directives Gratuit

Expédition effectuée selon 
les directives

À partir de 25 $ plus les taxes 
applicables (communiquez avec 
nous pour plus de 
renseignements)

Annulation ou modification 
de télévirements sortants

À partir de 25 $ plus les taxes 
applicables (communiquez avec 
nous pour plus de 
renseignements)

Des frais autres que ceux exigés par RBC et indiqués ci-dessus 
peuvent être demandés pour les recherches et les enquêtes. S’il 
est nécessaire de communiquer avec une autre banque, ajoutez 
des frais supplémentaires de 25 $, taxes applicables en sus.

Télévirement entrant

Type Frais
Télévirement entrant expédié 
d’une unité de RBC Banque 
Royale au Canada

Gratuit

Télévirement entrant expédié de n’importe quelle autre 
institution financière dans le monde (y compris une unité 
Banque Royale du Canada située ailleurs qu’au Canada)

50 $ CA/US et moins Gratuit

Plus de 50 $ CA/US 17 $ CA/US, selon la devise 
du télévirement entrant

Avis de crédit pour télévirement entrant et avis de débit ou 
accusé de réception pour télévirement sortant

Avis par courrier 3 $

Avis par téléphone/télécopieur 5 $

Les frais sont payables dans la monnaie du compte. Pour en savoir 
plus, allez à rbc.com/frais-televirement.

Recherche/Interrogation – Envois 
internationaux de fonds RBC

Type Frais
Non expédié, conformément aux 
directives Aucuns frais 

Expédition effectuée selon les 
directives

Minimum de 25 $ plus les 
taxes applicables

Des frais autres que ceux exigés par RBC et indiqués ci-dessus 
peuvent être demandés pour les recherches et les enquêtes. S’il 
est nécessaire de communiquer avec une autre banque, ajoutez 
des frais supplémentaires de 25 $, taxes applicables en sus.

Nota : L’annulation ou la modification d’un virement sortant par 
Envois internationaux de fonds RBC n’est pas permise. Les frais 
sont payables dans la monnaie du compte. Pour en savoir plus, 
allez à rbc.com/frais-televirement.

Services à un non-client

Services Frais
Les chèques du gouvernement du 
Canada d’au plus 1 750 $ et les 
chèques d’au plus 1 500 $ émis par 
un gouvernement provincial ou une 
administration municipale peuvent 
être encaissés. 

�Aucuns frais

�Dans tous les autres cas, seuls les 
chèques ou effets de RBC Banque 
Royale allant jusqu’à 2 999,99 $ 
peuvent être encaissés.

5 $ chacun

Paiement de facture de carte de 
crédit RBC Banque Royale �Aucuns frais

�Paiement de factures Visa ou 
Mastercard‡ non RBC Banque Royale 3 $ chacun

Retrait à un GAB RBC Banque Royale 

3,50 $ CA par retrait ou 
avance de fonds
Ces frais s’ajoutent à  
ceux imposés par votre 
institution financière.
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De vrais avantages au 
quotidien avec un compte 
de particulier RBC 
Comptez sur des économies et des récompenses

Économisez grâce à des remises et à des réductions, 
et obtenez plus de ce que vous faites chaque jour.

Accumulez des points Avion avec votre 
compte bancaire.
Magasinez en ligne ou en magasin et obtenez 
des points Avion lorsque vous réglez vos achats 
avec un compte admissible inscrit au 
Programme valeur2.

Économisez sur l’essence.
Économisez 3 ¢/L sur l’essence à Petro-Canada‡ 
en utilisant votre carte RBC liée37.

Comptez sur la tranquillité d’esprit

Accédez facilement aux outils dont vous avez besoin 
pour gérer votre argent.

Ne vous inquiétez plus en cas de perte de votre 
carte.
Bloquez facilement une carte de débit ou de 
crédit égarée dans l’appli Mobile RBC31.

Obtenez des perspectives et budgets 
personnalisés.
Vous souhaitez savoir combien vous avez 
dépensé à l’épicerie le mois dernier ou si un 
paiement préautorisé est bientôt exigible ? 
NOMI® peut vous fournir ces renseignements et 
plus encore.

Économisez de l’argent que vous ne pensiez 
pas avoir.
TrouvÉpargne NOMIMC analyse vos habitudes de 
consommation pour déterminer si vous pourriez 
mettre quelques dollars de côté sans que cela 
nuise à votre budget, et les vire automatiquement 
dans un compte d’épargne pour vous38. 

Comptez sur du soutien

Nous sommes là lorsque vous avez besoin de nous.

Obtenez des conseils en tout temps, à la 
maison ou en personne.
Que vous ayez une question toute simple ou que 
vous souhaitiez aborder une question financière 
importante, nos conseillers sont là pour vous aider. 

Planifiez et gérez vos finances facilement.
Prenez des décisions plus éclairées au sujet de 
votre argent grâce à MonConseillerMC, qui offre 
l’équilibre parfait, soit une plateforme numérique 
vous permettant d’interagir avec un humain 
lorsque vous en avez besoin39. 

Comptez sur ces avantages et plus encore lorsque 
vous ouvrez un compte de particulier RBC.

Pour en savoir plus : rbc.com/proximite.
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Accès à votre argent
Il n’a jamais été aussi simple et commode de faire 
affaire avec nous
Où que vous soyez, vous n’êtes jamais loin de vos 
fonds. À RBC, vous pouvez accéder à votre argent à 
l’endroit et au moment où vous en avez besoin. En tant 
que titulaire de compte RBC Banque Royale, vous 
disposez de divers moyens commodes pour faire 
affaire avec nous. 

GAB et succursales RBC 
RBC vous offre le plus important réseau combiné 
de guichets automatiques bancaires (GAB) et  
de succursales au Canada, dont plusieurs 
succursales proposant des heures d’ouverture 
prolongée, notamment le samedi et le soir.

Carte-client RBC
Servez-vous de votre Carte-client RBC Banque 
Royale à n’importe quel guichet automatique de 
RBC Banque Royale ou d’une autre institution 
financière affichant le logo Interac ou PLUS. Vous 
pouvez aussi vous servir de votre carte pour 
acheter des produits et des services auprès de 
détaillants et d’entreprises, partout au Canada et 
aux États-Unis. 

Votre carte est dotée de la fonction de paiement 
sans contact par Débit Interac6, prête à être 
utilisée pour les achats courants chez les 
détaillants. Il suffit d’effleurer le lecteur 
acceptant les paiements sans contact avec votre 
carte pour effectuer vos paiements.

Carte Visa Débit RBC virtuelle
Utilisez-la pour régler des achats en ligne et 
effectuer des paiements sans contact en 
magasin partout dans le monde ; le paiement est 
directement porté au débit de votre compte 
bancaire RBC4.

Accès à RBC Banque en direct
Accédez en toute sécurité à votre compte 
bancaire pour garder votre argent à l’œil. Banque 
en direct vous permet de consulter le solde de 
votre compte, de payer une facture, d’envoyer de 
l’argent5 et plus encore, à tout moment31.

Services bancaires par téléphone
Il vous suffit d’un téléphone pour accéder à votre 
information financière et à vos dossiers de 
gestion à partir de n’importe où au Canada, aux 
États-Unis ou ailleurs dans le monde. Accès 
gratuit pour tous nos comptes31. 

Appli Mobile RBC
Payez une facture, vérifiez vos soldes, envoyez 
de l’argent, déposez un chèque et plus encore 
– avec votre téléphone mobile31.
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® / MC Marque(s) de commerce de Banque Royale du Canada. RBC et Banque Royale sont 
des marques déposées de Banque Royale du Canada.
‡	� Petro-Canada et Petro-Points sont des marques de commerce de Suncor Énergie Inc. 

utilisées sous licence. Toutes les autres marques de commerce appartiennent à leur 
propriétaire respectif.

Sauf avis contraire, tous les produits et services mentionnés dans cette brochure sont 
offerts par la Banque Royale du Canada et sont assujettis à ses critères habituels de prêt 
et d’admissibilité au compte. Une date de cycle mensuel, attribuée à chaque client, 
indique la date à laquelle les frais d’administration sont imputés et les relevés sont émis, 
s’il y a lieu.
1	� Si vous inscrivez votre compte de particulier admissible au Programme valeur, vous 

pourrez participer au programme Avion RécompensesMC et obtenir des points Avion en 
tant que client admissible des Services aux particuliers, et tout point obtenu sera 
déposé dans le compte Avion Récompenses lié à votre compte inscrit. Les achats 
portés à votre compte désignent les achats effectués après d’un commerçant ou d’un 
fournisseur de service et réglés par débit direct de votre compte inscrit au moyen de 
votre carte-client RBC ou de votre carte Visa Débit virtuelle, dans le cas des achats en 
ligne. Les points Avion sont régis par les conditions du programme Avion Récompenses 
disponibles à avionrecompenses.com/conditionsduprogramme ou que nous pouvons 
vous faire parvenir sur demande. Vous trouverez tous les détails du Programme valeur 
à l’adresse rbc.com/conditionsprogrammevaleur.

2	� Si vous inscrivez un compte bancaire de particulier RBC admissible au Programme 
valeur, détenez des produits RBC supplémentaires admissibles (les « catégories de 
produits admissibles » décrites ci-après) et effectuez chaque mois certaines 
opérations à partir de votre compte inscrit (comme il est plus explicitement décrit 
ci-après), vous pourriez avoir droit à une remise partielle ou complète des frais 
mensuels normalement applicables à votre compte inscrit. Les catégories de produits 
admissibles sont les cartes de crédit de particulier, les placements de particulier, les 
hypothèques résidentielles (à l’exclusion des prêts achat-rénovation ou des prêts 
hypothécaires sur construction) et les profils RBC auxquels est rattachée une petite 
entreprise. Plusieurs produits appartenant à une même catégorie de produits 
compteront pour une seule catégorie de produits. En plus de détenir des produits dans 
les catégories admissibles, vous devez avoir effectué au moins deux (2) des 
opérations suivantes dans le compte inscrit au cours du mois civil précédent : un 
dépôt direct mensuel, un paiement préautorisé mensuel ou un paiement de facture 
admissible effectué au moins une fois par mois. Un paiement de facture admissible 
est un paiement de facture effectué par l’intermédiaire de RBC Banque en direct, de 
l’appli Mobile RBC, des Services bancaires par téléphone ou d’un GAB RBC. Sont 
exclus les paiements de facture : i) effectués en personne à une succursale RBC 
Banque Royale avec un conseiller RBC, ii) visant un compte de carte de crédit RBC, ou 
iii) effectués avec une carte Visa Débit RBC virtuelle® associée au compte inscrit. Des 
conditions s’appliquent. Vous trouverez tous les détails dans les Conditions du 
Programme valeur, à l’adresse rbc.com/conditionsprogrammevaleur.

3	� Les débits suivants ne seront pas comptabilisés dans le nombre d’opérations de débit 
par mois incluses : les opérations par carte Visa Débit RBC virtuelle‡ ; les télévirements 
libre-service effectués de votre compte de dépôt de particulier vers un autre compte 
de dépôt de particulier à votre nom ; les paiements préautorisés et les paiements libre-
service sur carte de crédit RBC ; les paiements sur prêts aux particuliers RBC Banque 
Royale, sur Marge de Crédit Royale®, sur prêts hypothécaires résidentiels RBC ou sur 
Marge Proprio RBC® ; les cotisations à des comptes de placement RBC ou à des 
comptes de placement comme les certificats de placement garanti (CPG), les régimes 
enregistrés d’épargne-retraite (REER), les régimes enregistrés d’épargne-études 
(REEE), les régimes enregistrés d’épargne-invalidité (REEI), les comptes d’épargne 
libre d’impôt (CELI) et les Fonds d’investissement Royal. Sauf indication contraire aux 
présentes, toutes les autres opérations de débit, y compris les paiements de factures, 
sont comptabilisées dans le nombre d’opérations de débit incluses et donnent lieu à 
des frais sur opération excédentaire de débit si le nombre d’opérations de débit 
mensuelles incluses est dépassé.

	 Nonobstant ce qui précède : 
	� Pour les comptes de chèques seulement, les débits liés aux paiements à des tiers ne 

sont pas comptabilisés dans le nombre d’opérations de débit mensuelles incluses. 
Dans le cas du Forfait bancaire courant RBC seulement, les achats au point de vente 
effectués auprès de commerçants de titres de transport en commun dont le « code de 
catégorie de commerçant » (CCC) d’Interac est « transport en commun local et 
suburbain, y compris le traversier » ne seront pas comptabilisés dans le nombre 
d’opérations de débit mensuelles incluses. Tous les autres débits, y compris les achats 
au point de vente effectués auprès de commerçants qui vendent des titres de société 
de transport en commun, mais qui ne sont pas assortis du code de catégorie de 
commerçant (CCC) « transport en commun local et de banlieue, y compris le 
traversier » d’Interac, sont comptabilisés dans le nombre d’opérations de débit sans 
frais et donnent lieu à des frais sur opération excédentaire si vous dépassez le nombre 
d’opérations de débit sans frais par mois.

4	� Lorsque vous utilisez la carte Visa Débit RBC virtuelle pour effectuer une opération 
dans une monnaie autre que le dollar canadien, nous convertissons le montant de 
l’opération en dollars canadiens au taux de change que la Banque Royale du Canada 
doit payer le jour où nous inscrivons l’opération au compte de votre carte, majoré de 
2,5 %. Si le commerçant vous remet une note de crédit ou un remboursement à la suite 
d’une opération en devises, le débit et le crédit subséquent portés à votre compte ne 
seront pas exactement du même montant en raison du taux de change et de la 
fluctuation des devises.

5	� Les opérations Virement Interac GRATUITES et illimitées par le service Virement 
Interac sont comprises avec tous nos comptes bancaires de particulier en dollars 
canadiens. Elles ne sont pas comptabilisées dans le nombre d’opérations de débit 
gratuites par mois pour les comptes assortis d’un nombre limité d’opérations de débit 
gratuites. Il y a une limite de 999 opérations Virement Interac gratuites par mois par 
compte ; pour chaque opération Virement Interac par mois par compte dépassant la 
limite, des frais de 1 $ vous seront imputés. Des frais de 1 $ par opération effectuée 
par l’entremise du service Virement Interac et des frais sur opération de débit 
excédentaire, le cas échéant, s’appliquent à tous les comptes d’épargne en dollars 
canadiens. Chaque Virement Interac est comptabilisé à titre d’opération de débit dans 
le nombre d’opérations gratuites par mois. Le service Virement Interac n’est pas offert 
avec les comptes en dollars américains.

6	� Flash Interac accroît la fonctionnalité de votre carte-client à puce en vous permettant 
de régler vos achats courants sans insérer votre carte ni entrer votre NIP. Lorsque 
vous utilisez votre carte-client à puce, vous pouvez effectuer à la fois des opérations 
Débit Interac ordinaires et des opérations de paiement sans contact par Débit Interac.

7	� Un supplément (aussi appelé « frais d’utilisation ») peut être facturé par les autres 
exploitants de GAB. Ces frais d’utilisation ne sont pas imputés par la Banque Royale. 
Ils s’ajoutent directement au montant de votre retrait. Par conséquent, les clients qui 
utilisent des GAB non RBC peuvent avoir à payer ces frais d’utilisation, peu importe le 
type de compte qu’ils détiennent.

8	� Chaque retrait en espèces dans un GAB à l’extérieur du Canada affichant le symbole 
du réseau PLUS ainsi que les frais qui peuvent être facturés par le tiers pour 
l’utilisation du GAB sont convertis en dollars canadiens à un taux de change égal à 
2,5 % de plus que le taux de référence de la société émettrice de la carte au moment 
de l’inscription de l’opération. Comme les taux de change fluctuent, le taux appliqué 
différera habituellement du taux de change affiché au moment de l’opération.

9	� Sous réserve de l’approbation du crédit. À titre de titulaire unique ou de cotitulaire 
d’un Forfait bancaire VIP RBC et de titulaire principal de l’une des cartes de crédit 
admissibles énumérées ci-dessous, vous bénéficierez chaque année d’une remise 
intégrale ou partielle des frais annuels de cette carte de crédit admissible (comme il 
est indiqué ci-dessous), tant que votre compte de carte de crédit est en règle et que 
vous demeurez titulaire d’un Forfait bancaire VIP RBC. Les frais annuels du cotitulaire 
du compte seront également intégralement ou partiellement remboursés (comme il 
est indiqué ci-dessous) chaque année, tant que votre compte de carte de crédit 
admissible est en règle et que vous demeurez titulaire d’un Forfait bancaire VIP RBC. 
Une seule remise des frais annuels sur carte de crédit peut être accordée à un Forfait 
bancaire VIP RBC, ce qui signifie que si vous détenez un Forfait bancaire VIP RBC 
conjoint et que chacun des cotitulaires est également titulaire principal d’une carte de 
crédit admissible, seul le titulaire principal du Forfait bancaire VIP RBC pourra 
bénéficier de la remise des frais annuels sur carte de crédit.

	� Les remises qui s’appliquent aux cartes de crédit admissibles sont : i) remise partielle 
de 120 $ pour le titulaire principal et de 50 $ pour le cotitulaire sur les frais annuels de 
la carte Avion Visa Infinite Privilège RBC et ii) remise intégrale des frais annuels pour 
le titulaire principal et les cotitulaires (cotitulaire et utilisateurs autorisés) de l’une 
des cartes suivantes : Avion Visa Infinite RBC, Avion Visa Platine RBC, Visa Privilège 
RBC Récompenses, Visa Or en dollars US RBC, Visa Infinite British Airways‡ RBC, Visa 
RBC ION+ (4 $ appliqués mensuellement), Remise en argent Préférence World Elite 
Mastercard RBC et WestJet World Elite Mastercard RBC. La remise sera appliquée lors 
de l’ouverture de votre compte de carte de crédit admissible si vous êtes déjà titulaire 
d’un Forfait bancaire VIP RBC. Si vous ouvrez votre Forfait bancaire VIP RBC après 
avoir ouvert le compte de carte de crédit admissible, la remise sera appliquée lors de 
votre prochain renouvellement annuel ; elle ne sera pas appliquée rétroactivement.

	� D’autres conditions et restrictions peuvent s’appliquer. La Banque Royale du Canada 
se réserve le droit de retirer la présente offre en tout temps, même si vous l’avez déjà 
acceptée.

10	� Sous réserve de l’approbation du crédit. Des frais d’intérêt sur découvert s’appliquent 
si le service est utilisé. Lorsqu’un compte est à découvert, le client doit effectuer au 
moins un dépôt par mois, d’un montant qui couvrira le paiement des intérêts mensuels 
sur découvert.

11	� Comptes en dollars canadiens admissibles : Forfait bancaire courant RBC, compte 
Épargne courante RBC ou compte épargne privilège RBC. Le Forfait bancaire VIP RBC 
est aussi appelé le « compte d’exploitation VIP ». Les comptes liés à votre compte 
d’exploitation VIP sont connus sous le nom de « comptes d’appoint VIP ». Tous les 
comptes doivent être dans le même emplacement géographique.

12	� Outre les frais imputés pour effectuer une opération de débit transfrontière, le 
montant d’achat est assujetti aux taux de change en vigueur au moment de l’achat. 
Les opérations sont converties en dollars canadiens à un taux de change de 2,5 % de 
plus que le taux interbancaire au comptant établi par Interac Corp.

13	� Des frais supplémentaires peuvent être appliqués par un intermédiaire ou une banque 
réceptrice, y compris des frais de conversion si les fonds sont convertis dans une autre 
monnaie. Dans le cadre du service Envois internationaux de fonds RBC, si les fonds 
sont retournés par la banque réceptrice ou l’intermédiaire, un taux de change différent 
peut être utilisé.

14	� Les totaux sont non cumulatifs, c’est-à-dire que si vous ne vous en prévalez pas, vous 
ne pouvez pas les reporter au cycle mensuel qui suit.

15	� Si vous obtenez un rabais sur les frais de location de coffre à la suite d’une ouverture, 
d’un transfert ou d’une conversion de compte à tout moment après la perception des 
frais de location de coffre pour l’année en cours, le rabais applicable à ces frais de 
location de coffre ne sera pas calculé au prorata ni appliqué aux frais d’une partie de 
l’année. Le rabais entrera en vigueur l’année suivante et sera appliqué aux frais de 
location de coffre imputés en janvier de l’année suivante.

16	� Pour les clients de 65 ans ou plus. Un seul rabais des frais mensuels par titulaire de 
compte s’appliquera. Certaines conditions et exceptions peuvent s’appliquer.

17	� À titre de titulaire unique ou de cotitulaire d’un Forfait bancaire sans limite Signature 
RBC® et de titulaire principal de l’une des cartes de crédit admissibles énumérées 
ci-dessous, vous bénéficierez chaque année d’une remise intégrale ou partielle des 
frais annuels de cette carte de crédit admissible (selon la carte que vous choisissez), 
tant que votre compte de carte de crédit admissible est en règle et que vous demeurez 
titulaire d’un Forfait bancaire sans limite Signature RBC.

	� Les titulaires supplémentaires (codemandeurs et utilisateurs autorisés) ne sont pas 
admissibles à l’exonération des frais annuels, même s’ils sont également titulaires 
d’un Forfait bancaire sans limite Signature RBC. Une seule remise sur les frais annuels 
de carte de crédit est accordée par Forfait bancaire sans limite Signature. Par 
conséquent, s’il s’agit d’un compte conjoint dont chaque cotitulaire est également 
titulaire principal d’une carte de crédit admissible, seul le titulaire principal du Forfait 
bancaire sans limite Signature pourra bénéficier de la remise sur les frais annuels de 
carte de crédit. Les remises qui s’appliquent aux cartes de crédit admissibles sont : 
1) remise de 48 $ (4 $ appliqués par mois) (remise intégrale des frais annuels) pour la 
carte de crédit RBC Visa ION+ ; 2) remise de 39 $ (remise intégrale des frais annuels) 
pour les cartes Signature RBC Récompenses® Visa et WestJet Mastercard RBC ; ou 3) 
remise de 35 $ (remise partielle des frais annuels) pour les cartes Avion Visa 
Infinite RBC, Avion Visa Infinite Privilège RBC, Avion Visa Platine RBC, Visa Privilège 
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RBC Récompenses, Visa Or en dollars US RBC, Visa Infinite British Airways‡ RBC et 
WestJet World Elite Mastercard RBC. Si vous êtes déjà titulaire d’un Forfait bancaire 
sans limite Signature RBC®, la remise sera appliquée lors de l’ouverture de votre 
compte de carte de crédit admissible. Si vous ouvrez votre Forfait bancaire SNL RBC 
après avoir ouvert le compte de carte de crédit admissible, la remise sera appliquée 
lors de votre prochain renouvellement annuel ; elle ne sera pas appliquée 
rétroactivement. D’autres conditions et restrictions peuvent s’appliquer. La Banque 
Royale du Canada se réserve le droit de retirer la présente offre en tout temps, même 
si vous l’avez déjà acceptée.

18	� Les chèques personnalisés de style RBC ne peuvent être commandés qu’auprès d’un 
fournisseur autorisé, en chéquiers de 100 chèques simples ou de 50 chèques 
autocopiants.

19	� Les prix des chèques personnalisés sont établis par le tiers autorisé et varient selon le 
style, la quantité et les personnalisations de votre commande. Les commandes de 
chèques sont assujetties aux taxes applicables.

20	� Offert dans le cadre de l’engagement, de la part de l’Agence de la consommation en 
matière financière du Canada (ACFC), à fournir des comptes à frais modiques et des 
comptes sans frais.

21	� À l’ouverture du compte, les nouveaux arrivants au Canada peuvent être admissibles à 
une exonération complète des frais mensuels de leur Forfait bancaire avantage RBC 
pendant les douze premiers mois si les critères d’admissibilité sont remplis en 
succursale. Par la suite, des frais mensuels standard seront imputés. Aux fins de cette 
renonciation, un « nouvel arrivant » désigne une personne ayant immigré au Canada 
au cours des cinq dernières années. Vous devez présenter une preuve d’entrée au 
Canada et des pièces justificatives, comme une fiche relative au droit d’établissement 
ou une carte de résident permanent. Chaque titulaire de compte peut se prévaloir 
d’une offre d’annulation des frais.

22	� Pour être admissible, vous devez être âgé de 24 ans ou moins ou être étudiant à temps 
plein et détenir un Forfait bancaire avantage RBC. Pour être considéré comme un 
étudiant à temps plein, vous devez fréquenter un établissement d’enseignement 
primaire ou secondaire OU être inscrit à un programme de niveau postsecondaire d’un 
collège, d’une université ou d’un autre établissement d’enseignement (qu’il soit au 
Canada ou non). Si vous êtes un étudiant de niveau postsecondaire, vous devez suivre 
au moins 60 % de la charge de cours semestrielle habituelle du programme auquel 
vous êtes inscrit. Une preuve d’inscription peut être demandée, à notre discrétion.

23	� Une preuve qu’un régime enregistré d’épargne-invalidité est ouvert en votre nom ou en 
votre faveur doit être présentée en succursale pour que la remise des frais de votre 
compte bancaire soit appliquée. Les frais payés, le cas échéant, avant que votre 
admissibilité n’ait été confirmée ne seront pas remboursés. Chaque titulaire de 
compte peut se prévaloir d’une offre d’annulation des frais.

24	� Le titulaire du compte doit fournir une preuve d’admissibilité en présentant un 
document d’identification valable en succursale, comme défini par l’engagement de la 
part de l’Agence de la consommation en matière financière du Canada (ACFC), à 
fournir des comptes à frais modiques et des comptes sans frais, en vigueur depuis 
2025. Chaque titulaire de compte peut se prévaloir d’une offre d’annulation des frais. 
Les frais payés, le cas échéant, avant que votre admissibilité n’ait été confirmée ne 
seront pas remboursés. Pour en savoir plus, consultez le site https://www.canada.ca/fr/
agence-consommation-matiere-financiere/services/industrie/lois-reglements/comptes-
frais-modiques-sans-frais.html.

25	� Sous réserve de l’approbation du crédit. Si vous i) poursuivez des études 
postsecondaires quel que soit votre âge ou ii) êtes un non-étudiant âgé de 24 ans et 
moins et êtes titulaire ou cotitulaire d’un Forfait bancaire avantage RBC pour 
étudiantMC (le « forfait bancaire pour étudiant admissible ») et le titulaire principal de 
l’une des cartes de crédit RBC Banque Royale admissibles énumérées ci-après 
(chacune étant une « carte de crédit admissible »), vous pourriez avoir droit, chaque 
année, au remboursement intégral des frais annuels de votre carte de crédit 
admissible. Voici la liste des cartes de crédit admissibles (classées en ordre 
décroissant à partir des frais annuels standard les plus élevés) : Visa ION+ RBC, 
Signature RBC Récompenses Visa, WestJet Mastercard RBC. Les frais annuels 
habituels s’appliqueront aux autres cartes de crédit RBC Banque Royale, car elles ne 
sont pas admissibles au rabais. Les frais annuels de votre carte de crédit admissible 
continueront de vous être remboursés en totalité : i) jusqu’à ce que vous fermiez votre 
forfait bancaire pour étudiant admissible ou ii) jusqu’à ce que vous ayez 25 ans 
(pourvu que vous ne soyez plus étudiant à temps plein), ou iii) si vous avez 25 ans ou 
plus, jusqu’à l’année prévue d’obtention de votre diplôme que vous avez fournie lors 
de l’ouverture de votre forfait bancaire pour étudiant admissible. Par la suite, les frais 
annuels ne seront plus remboursés. Si, pour une raison ou pour une autre, l’année 
prévue d’obtention de votre diplôme que vous avez fournie lors de l’ouverture de votre 
forfait bancaire pour étudiant admissible est différente de celle que vous avez 
indiquée sur votre demande de carte de crédit, l’année prévue d’obtention de votre 
diplôme que vous avez fournie lors de l’ouverture de votre forfait bancaire pour 
étudiant admissible prévaudra et sera utilisée pour déterminer la date d’expiration de 
cette offre. Si votre année prévue d’obtention de votre diplôme survient après votre 
25e anniversaire ou que vous atteignez l’âge de 25 ans et que vous êtes toujours 
étudiant à temps plein, mais que vous ne nous avez pas encore informés de la date 
prévue de l’obtention de votre diplôme, veuillez vous rendre en succursale pour 
garantir que vous continuerez d’obtenir les avantages liés à votre compte bancaire 
pour étudiant admissible (preuve d’inscription requise). Les titulaires de carte 
supplémentaires (cotitulaires et utilisateurs autorisés) ne sont pas admissibles au 
remboursement des frais annuels, même s’ils sont également titulaires d’un forfait 
bancaire pour étudiant admissible. Une seule réduction des frais annuels de carte de 
crédit peut être appliquée à un forfait bancaire pour étudiant admissible. Le 
remboursement sera appliqué lors de l’ouverture de votre compte de carte de crédit 
admissible, si vous êtes déjà titulaire d’un forfait bancaire pour étudiant admissible. Si 
vous ouvrez votre forfait bancaire pour étudiant admissible après avoir ouvert le 
compte de carte de crédit admissible, le remboursement sera appliqué lors de votre 
prochain renouvellement annuel ; il ne sera pas appliqué rétroactivement. D’autres 
conditions et restrictions peuvent s’appliquer. La Banque Royale du Canada se réserve 
le droit de retirer la présente offre en tout temps, même si vous l’avez déjà acceptée.

26	� Le taux d’intérêt est un taux d’intérêt annuel. La formule de calcul des intérêts simples 
est appliquée. Les intérêts sont calculés quotidiennement sur le solde de clôture 
créditeur et versés mensuellement. Le taux d’intérêt peut être modifié en tout temps 
sans préavis.

27	� Pour connaître les taux d’intérêt actuels et les renseignements liés aux intérêts 
applicables à nos comptes de dépôt personnel, consultez notre bulletin des taux en 
vigueur disponible dans nos succursales ou nos informations sur les taux d’intérêt sur 
le site Web de RBC.

28	� Des frais de conversion peuvent s’appliquer sur les opérations de change. Vous 
convenez que vous serez responsable de tout coût ou perte associés à l’opération de 
change et que nous pouvons imputer ce coût à votre compte. Vous reconnaissez que le 
taux de change utilisé pourrait faire en sorte que nous tirions des revenus de la 
conversion.

29	� Des frais supplémentaires peuvent être appliqués par un intermédiaire ou une banque 
réceptrice, y compris des frais de conversion si les fonds sont convertis dans une autre 
monnaie.

30	� Les relevés électroniques ne seront pas présentés en format consolidé ; chacun de vos 
comptes aura son propre relevé électronique.

31	� L’appli Mobile RBC est offerte par Banque Royale du Canada, RBC Placements en 
Direct Inc. et RBC Dominion valeurs mobilières Inc. Vous devez être inscrit à Banque 
en direct pour utiliser l’appli Mobile RBC. RBC Banque en direct est un service offert 
par Banque Royale du Canada.

32	� Si vous receviez auparavant des relevés papier, vous aurez accès à des archives de vos 
relevés électroniques des sept dernières années à compter d’avril 2006. Si vous aviez 
choisi l’option « Sans relevé papier » pour votre compte, l’archivage commencera à 
partir du 25 juin 2006. Si vous avez fait la conversion à partir d’un livret de banque, 
l’archivage commencera à la date de la conversion.

33	� Des frais sur opération excédentaire de débit pourraient s’appliquer, selon le compte 
d’origine. Des frais d’administration peuvent être exigés par la banque réceptrice ou 
tout intermédiaire. Les limites quotidiennes des Envois internationaux de fonds RBC 
sont indiquées dans RBC Banque en direct ou dans l’appli Mobile RBC lorsque vous 
effectuez une opération.

	� Les limites peuvent être modifiées sans préavis. Vous ne pouvez pas effectuer un 
envoi international de fonds à partir de tous les types de compte. Le service Envois 
internationaux de fonds RBC n’est pas offert pour les destinataires situés au Canada 
ou dans les pays assujettis à des restrictions.

34 �Des frais d’opération liés aux paiements de factures et aux transferts de fonds peuvent 
s’appliquer.

35 �Les frais de remplacement ne s’appliquent pas si le remplacement supplémentaire de 
votre carte-client par année civile n’est pas demandé par vous (p. ex., en raison d’un 
changement de nom ou d’une carte arrivant à expiration). Les frais de remplacement 
ne s’appliquent pas si le remplacement est demandé par l’entremise d’un conseiller 
pour les raisons suivantes : courrier retourné non livré, fraude, ou une carte-client 
endommagée ou défectueuse (parce que la puce ne fonctionne pas, que la fonction de 
paiement sans contact par Débit Interac ne fonctionne pas).

36	� Un compte devient inactif si vous n’effectuez pas d’opérations sur votre compte après 
12 mois. Nous vous aviserons par écrit que votre compte est inactif après 2, 5 et 9 ans 
d’inactivité. Si le solde de votre compte inactif atteint 0 $, nous fermerons votre 
compte sans préavis. Le compte sera fermé et son solde sera transféré à la Banque du 
Canada après 10 ans d’inactivité. Pour les comptes inactifs depuis 10 ans ou plus et les 
autres demandes de renseignements sur le solde non réclamé, communiquez avec la 
Banque du Canada.

37	� Afin de vous prévaloir de cette offre, vous devez être titulaire d’une carte de débit ou 
de crédit RBC émise par la Banque Royale du Canada (à l’exclusion des cartes de 
crédit commerciales RBC) (« carte RBC admissible »). Les entreprises clientes de RBC 
pourront lier jusqu’à deux (2) cartes de crédit d’entreprise RBC admissibles et une (1) 
carte de débit RBC admissible à une carte Petro-Points. Par « toute carte », on entend 
toute carte RBC admissible qui est liée à une carte Petro-Points. Vous devez être 
inscrit à RBC Banque en direct pour lier votre carte RBC admissible à votre carte 
Petro-Points. Il peut s’écouler jusqu’à deux (2) jours ouvrables avant que les 
économies et les points en prime puissent s’appliquer à vos achats en raison du 
traitement de la liaison de la carte. Chaque fois que vous utilisez votre carte RBC 
admissible liée pour acheter toute qualité d’essence, y compris le diesel, à un 
établissement de ventes au détail Petro-Canada, vous économisez trois cents (0,03 $) 
le litre au moment de l’opération.

38	� Le service TrouvÉpargne NOMI virera des fonds de votre compte source désigné à 
votre compte TrouvÉpargne NOMI. Le compte source doit être un compte chèques de 
particulier RBC Banque Royale en dollars canadiens et être admissible.

39	� MonConseiller est une plateforme en ligne de RBC qui vous permet de consulter vos 
renseignements financiers, y compris des représentations visuelles (tableaux et 
graphiques) de votre préparation à la retraite, de votre valeur nette, de vos rentrées et 
sorties de fonds et du suivi de vos objectifs financiers. L’outil permet aussi de voir 
dans quelle mesure votre approche actuelle peut influer sur votre épargne et l’atteinte 
de vos objectifs. La plateforme MonConseiller vous permet également de fixer un 
rendez-vous avec un conseiller RBC et d’avoir un entretien par vidéobavardage ou par 
téléphone pour ouvrir de nouveaux comptes, y compris des comptes de placement, et 
obtenir des conseils sur l’atteinte de vos objectifs financiers.

40	� Si vous êtes titulaire d’un compte qui vous permet d’ouvrir des comptes d’appoint, de 
participer au Programme valeur de RBC ou de profiter d’un rabais sur les frais annuels 
d’une carte de crédit RBC ou d’un rabais sur les frais annuels de location d’un coffre, 
vos avoirs seront automatiquement liés si le ou les titulaires sont les mêmes. 
Toutefois, dans certains cas, vos avoirs peuvent devoir être liés manuellement, et vous 
devrez communiquer avec nous pour ce faire. Cela comprend, sans s’y limiter, les cas 
où vos avoirs sont détenus par différents titulaires, dans différents centres 
informatiques ou s’il y a plus de deux titulaires pour votre compte. Si l’un ou l’autre 
des produits RBC liés ou associés est détenu conjointement et que la détention des 
produits liés diffère, vous reconnaissez que la propriété des autres produits pourrait 
être communiquée aux autres cotitulaires.

Pour en savoir plus sur les comptes de dépôt de particulier, y compris les 
caractéristiques, les services, les frais et la définition des termes, rendez-vous au  
www.rbcbanqueroyale.com/declarations.



Ouvrez un compte dès aujourd’hui
Il existe de nombreuses façons d’ouvrir un compte 
bancaire ou d’épargne de particulier :
n  �Visitez notre site au rbcbanqueroyale.com
n  �Composez le 1 800 769-2511  

Téléimprimeur : 1 800 661-1275
n � Adressez-vous à un représentant du service à la 

clientèle à n’importe quelle succursale 
RBC Banque Royale

Pour vous renseigner sur les caractéristiques de nos 
services bancaires aux entreprises, rendez-vous au 
rbcbanqueroyale.com/entreprises ou passez nous voir 
à l’un de nos Centres d’affaires.
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